
COMPANY PROFILE 2026

Your business tech partner.
Solusi infrastruktur IT dan IT hardware untuk perusahaan dan institusi: jaringan,

CCTV, perangkat kantor, dan audio visual, dirancang, disuplai, dan didukung oleh satu

tim.

Berdiri 2024 Jakarta, Indonesia techarg.id

TECHARG SYNERGI INDONESIA

IT INFRASTRUCTURE & HARDWARE SOLUTIONS



TENTANG KAMI

Perusahaan muda dengan tim berpengalaman.
Techarg Synergi Indonesia adalah perusahaan IT yang berdiri di Jakarta pada tahun

2024. Kami merancang, menyuplai, dan mendukung infrastruktur IT: jaringan, CCTV dan

sistem keamanan, perangkat kantor, multimedia dan audio visual, serta aksesori

elektronik.

Meskipun tergolong perusahaan baru, tim kami didukung para profesional dengan

pengalaman gabungan lebih dari 15 tahun di industri IT. Setiap solusi kami sesuaikan

dengan kebutuhan dan tujuan bisnis klien, agar sistem berjalan optimal, efisien, dan

memberi nilai jangka panjang.

Kami membantu perusahaan membangun infrastruktur IT yang andal tanpa harus

mengurus banyak vendor: mulai dari memilih perangkat, memasang jaringan, hingga

merawatnya setiap hari.

2024
Berdiri di Jakarta

15+
Tahun pengalaman

gabungan tim

7
Lini layanan yang saling

terhubung

1
Tim untuk semua kebutuhan

IT Anda
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VISI & MISI

Arah yang kami tuju.
MISI

01 Menyediakan solusi IT yang disesuaikan dengan kebutuhan dan tujuan

bisnis setiap klien.

02 Menghadirkan jaringan, infrastruktur IT, dan perangkat elektronik kantor

berkualitas tinggi dengan dukungan yang andal.

03 Memanfaatkan pengalaman tim agar sistem klien efisien, aman, dan tahan

lama.

04 Membangun kemitraan jangka panjang berdasarkan kepercayaan,

profesionalisme, dan perbaikan berkelanjutan.
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VISI

Menjadi mitra IT yang terpercaya dan

strategis, yang menghadirkan solusi

teknologi inovatif, andal, dan

berfokus pada klien untuk

mendukung pertumbuhan bisnis

yang berkelanjutan.



LAYANAN KAMI

Lima layanan utama, satu mitra.
Pilih layanan yang Anda perlukan, atau gabungkan

beberapa sekaligus. Setiap solusi kami sesuaikan dengan

kondisi lokasi, tim, dan anggaran Anda.

01

Instalasi Jaringan Kantor

LAN, WiFi, firewall & cabling

02

CCTV & Sistem Keamanan

CCTV, access control & absensi

03

Pengadaan Hardware IT

PC, laptop, server & printer

04

Multimedia & Audio Visual

Ruang meeting, display & sound system

05

Aksesori Elektronik

Kabel, rack, UPS & periferal

+

Ada kebutuhan lain?

Ceritakan apa yang sedang Anda kerjakan. Kami

bantu carikan solusi yang tepat.

DITAMBAH LAYANAN PENDUKUNG

Maintenance & IT Support

Perawatan berkala & troubleshooting

Sewa Laptop, PC & Server

Harian, bulanan, tahunan
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LAYANAN 01 / 05

Instalasi Jaringan
Kantor
Koneksi cepat, aman, dan stabil, dari kabel pertama

hingga monitoring harian.

COCOK UNTUK

Kantor, rumah sakit, instansi pemerintah, kampus, dan gudang,

termasuk kantor baru dan jaringan yang perlu diaudit.

YANG KAMI TANGANI

Survei lokasi

Topologi, perencanaan IP, dan kapasitas

jaringan.

Structured cabling

UTP Cat6/Cat6A dan fiber optic, lengkap

dengan rack dan patch panel.

LAN & WiFi

Switch, router, dan access point dengan

pembagian VLAN.

Firewall & VPN

Keamanan jaringan, akses jarak jauh yang

aman, dan kontrol bandwidth.

Ruang server

Tata letak rack, UPS, dan kabel yang rapi

serta berlabel.

Maintenance

Monitoring, troubleshooting, dan pengecekan

terjadwal.
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LAYANAN 02 / 05

CCTV & Sistem
Keamanan
Pantau setiap sudut, kendalikan setiap pintu, dan cek

semuanya dari HP.

COCOK UNTUK

Kantor, rumah sakit, gudang, toko, dan gedung.

YANG KAMI TANGANI

Survei lokasi

Penentuan posisi kamera agar tidak ada titik

buta.

Kamera & NVR

Kamera IP indoor, outdoor, dan PTZ dengan

NVR.

Kapasitas penyimpanan

Kapasitas rekaman dihitung sesuai durasi

yang dibutuhkan.

Pemantauan jarak jauh

Live view dan playback dari HP atau

komputer.

Access control

Akses pintu dengan sidik jari, wajah, atau

kartu, plus absensi.

Maintenance

Pengecekan kondisi, pembersihan kamera,

dan update firmware.
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LAYANAN 03 / 05

Pengadaan Hardware
IT
Perangkat yang tepat, sudah disetup dan siap

dipakai sejak hari pertama.

COCOK UNTUK

Kantor baru, ekspansi, peremajaan perangkat, dan proyek yang

memerlukan dokumen penawaran resmi.

YANG KAMI TANGANI

PC & laptop

Kelas bisnis, sesuai peran dan anggaran

setiap pengguna.

Server & workstation

Untuk aplikasi, penyimpanan data, dan

pekerjaan berat.

Printer & perangkat kantor

Printer, scanner, dan elektronik kantor

lainnya.

Setup siap pakai

Sistem operasi, software, dan jaringan

dikonfigurasi sebelum serah terima.

Pengadaan jumlah besar

Rollout banyak unit dengan jadwal yang

terkoordinasi.

Purna jual

Klaim garansi kami bantu urus.
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LAYANAN 04 / 05

Multimedia & Audio
Visual
Ruangan tempat setiap meeting dan presentasi

langsung berjalan.

COCOK UNTUK

Ruang meeting, boardroom, auditorium, ruang training, dan lobi

kantor.

YANG KAMI TANGANI

Ruang meeting

Kamera video conference, audio, dan display.

Display

Proyektor, interactive panel, dan layar

berukuran besar.

Sound system

Untuk aula, auditorium, dan ruang training.

Digital signage

Layar informasi di lobi dan area publik.

Integrasi

Pemasangan, pengkabelan, dan koneksi ke

sistem yang ada.

Pelatihan pengguna

Tim Anda kami ajari cara memakai perangkat

sehari-hari.
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LAYANAN 05 / 05

Aksesori Elektronik
Bagian yang membuat sebuah sistem lengkap dan

tetap andal.

COCOK UNTUK

Kebutuhan operasional harian, ekspansi kantor, dan

penggantian perangkat.

YANG KAMI TANGANI

Komponen pengkabelan

Patch cord, konektor, keystone, dan

komponen fiber optic.

Rack

Wall-mount dan floor-standing, lengkap

dengan cable management.

Perlindungan daya

UPS, PDU, dan surge protection.

Periferal

Monitor, keyboard, mouse, headset, dan

adaptor.

Suku cadang

Pengganti komponen yang rusak atau aus.

Pas dengan sistem Anda

Setiap item dicek kecocokannya dengan

perangkat terpasang.
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LAYANAN PENDUKUNG

Menjaga IT Anda siap setiap hari.

Maintenance & IT Support

Perangkat yang dirawat berkala lebih awet, lebih jarang bermasalah, dan

lebih aman, tanpa harus menambah tim internal.

✓ Preventive maintenance PC, laptop, server, dan perangkat jaringan

✓ Corrective maintenance: troubleshooting dan perbaikan

✓ Maintenance jaringan dan CCTV

✓ Pembaruan firmware dan pengecekan keamanan dasar

✓ Inventaris aset IT untuk perencanaan peremajaan

✓ Per panggilan atau kontrak maintenance terjadwal

Sewa Laptop, PC & Server

Tidak semua perangkat harus dibeli. Untuk proyek singkat, karyawan

kontrak, pelatihan, atau event, menyewa lebih fleksibel.

✓ Laptop, PC desktop, dan monitor

✓ Server dan perangkat jaringan untuk proyek atau uji coba

✓ Proyektor dan display untuk event dan meeting

✓ Unit dicek, dibersihkan, dan siap pakai

✓ Konfigurasi dasar sesuai permintaan

✓ Bantuan teknis selama masa sewa
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SOLUSI KHUSUS

Jawaban fokus untuk kebutuhan spesifik.

IT Support Onsite

Teknisi datang ke kantor untuk PC, jaringan,

printer, CCTV, dan ruang server. Per panggilan,

kontrak maintenance, atau pendampingan

proyek seperti pindah kantor dan buka cabang.

techarg.id/it-support-onsite-jakarta →

Firewall Kantor

Survei, pengadaan, dan konfigurasi firewall:

kebijakan akses, filter web, pemisahan jaringan

(VLAN), VPN untuk cabang dan karyawan jarak

jauh, serta dua jalur internet.

techarg.id/jasa-firewall-kantor →

Server & NAS Kantor

Analisis kebutuhan, pengadaan server dan NAS,

RAID, folder bersama dan hak akses, backup

otomatis, rack dan UPS, migrasi data, serta

maintenance.

techarg.id/jasa-server-nas-kantor →
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KENAPA TECHARG
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Mitra IT yang memahami bisnis Anda.

Tim berpengalaman

Didukung profesional

bersertifikasi dengan

pengalaman lebih dari 15 tahun

di industri IT.

Teknologi terkini

Kami memakai perangkat dan

praktik terbaik industri,

sehingga solusi Anda tetap

relevan untuk jangka panjang.

Layanan yang responsif

Satu kontak untuk semua

kebutuhan. Kami merespons

cepat dan menyesuaikan solusi

dengan kondisi Anda.

Hasil yang terukur

Setiap pekerjaan punya target

yang jelas dan terdokumentasi,

selaras dengan tujuan bisnis

Anda.



CARA KERJA

Satu tim, dari konsultasi hingga dukungan.
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01
Konsultasi

Ceritakan kebutuhan, kendala, dan

anggaran. Kami bantu memetakan

solusi yang paling masuk akal.

02
Survei & rancangan

Tim kami meninjau lokasi bila perlu, lalu

menyusun rancangan dan penawaran

yang transparan.

03
Pengadaan & instalasi

Perangkat disiapkan, dipasang,

dikonfigurasi, dan diuji hingga siap

dipakai tim Anda.

04
Dukungan berkelanjutan

Setelah serah terima, kami tetap

mendampingi lewat maintenance dan

layanan purna jual.



KLIEN KAMI

Dipercaya oleh institusi di Indonesia.

Kesehatan

RSUP Fatmawati

Rumah Sakit Umum Pusat Fatmawati

Pemerintahan

BPOM Indonesia

Badan Pengawas Obat dan Makanan

Pemerintahan

KP2MI

Kementerian Pelindungan Pekerja Migran

Indonesia

Institusi yang bergantung pada infrastruktur yang aman dan selalu aktif mempercayakan

kebutuhannya kepada Techarg.
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BRAND

Brand yang sering kami
gunakan.
Kami tidak terikat pada satu brand. Perangkat dipilih

sesuai kebutuhan, sistem yang sudah ada, dan

anggaran Anda, dan kami bisa melanjutkan dengan

brand yang sudah Anda pakai.

JARINGAN Cisco · Fortinet · Ruijie · Ubiquiti · Allied Telesis

KEAMANAN Dahua · ZKTeco

KOMPUTER & SERVER Dell · Lenovo · ASUS · HPE

PENGKABELAN Panduit · Furukawa Electric · Netviel

DAYA Eaton · Schneider Electric

Serta brand lain sesuai kebutuhan proyek Anda.
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KONTAK
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Mari bangun
infrastruktur IT Anda
bersama.
Ceritakan kebutuhan Anda. Tim kami akan menyiapkan rekomendasi

dan penawaran yang sesuai dengan anggaran, di mana pun lokasi

Anda di Indonesia.

Konsultasi gratis → wa.me/6285719528523

WHATSAPP +62 857-1952-8523

EMAIL info@techarg.id

WEBSITE techarg.id

LINKEDIN linkedin.com/company/techargindonesia

INSTAGRAM @techarg.id

KANTOR Jl. Dr. Saharjo No. 216, Menteng Dalam, Tebet,

Jakarta Selatan 12960


